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TERMO DE REFERENCIA

SERVICOS COMUNS, LEI 14.133/2021.

1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia visa a formacdo de Registro de Precos para futura e eventual
contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de agenciamento de viagens,
compreendendo a emissdo, remarcacdo e cancelamento de passagens aéreas nacionais e
internacionais, incluindo as respectivas franquias de bagagem despachada, para atender as
necessidades da Secretaria Municipal de Logistica e da Secretaria Municipal de Educacdo do
Municipio do Cabo de Santo Agostinho/PE, conforme condicdes, especificacdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

1.2. Os bens objeto desta contratacido sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O objeto desta contratacdo sdo de qualidade comum, nao superior a cumprir as finalidades as
quais se destinam, nao se enquadrando como sendo de bem de luxo, nos termos do artigo 20 da
Lei n°® 14.133, de 2021.

2. ESPECIFICAC()ES E ESTIMATIVA DE CONSUMO
2.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 600.000,00 (seiscentos mil reais) conforme custos
unitarios descritos na tabela abaixo.

ESPECIFICAGOES E ESTIMATIVA DA CONTRATAGAO
SECRETARIA DE LOGISTICA

Item Descricao Unidade Quant. Recorréncia Taxa de Estimativa Estimativa anual
transacao de Mensal de de consumo
desconto % consumo

Registro de precos para
contratacido de empresa

especializada em
agenciamento de viagens
nacionais e
internacionais, para Més 12 1 12% R¢$ 30.000,00 R¢$ 360.000,00
1 atender as necessidades
das Secretarias de
Logistica e Educacdo do
Municipio do Cabo de
Santo Agostinho/PE.
QUANTIDADES POR ORGAO PARTICIPANTE
SECRETARIA EXECUTIVA DE LOGISTICA | Quantidade: 12,00 | Recorréncia: 1 | R$ Mensal: 360.000,00 | Valor Total R$
360.000,00
Valor Total do Lote R¢$ 360.000,00
SECRETARIA DE EDUCACZ\O
Item Descricao Unidade Quant. Recorréncia Taxa de Estimativa Estimativa anual
transacao de Mensal de de consumo
desconto % consumo
1 Registro de precos para Més 12 1 12% R$ 20.000,00 R$ 240.000,00
contratacdo de empresa
especializada em
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agenciamento de viagens
nacionais e
internacionais, para
atender as necessidades
das Secretarias de
Logistica e Educacdo do
Municipio do Cabo de
Santo Agostinho/PE.
QUANTIDADES POR ORGAO PARTICIPANTE
SECRETARIA EXECUTIVA DE LOGISTICA | Quantidade: 12,00 | Recorréncia: 1 | R$ Mensal: 240.000,00 | Valor Total R$
240.000,00
Valor Total do Lote R$ 240.000,00

Valor Total R¢$ 600.000,00

3. DA FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO
3.1. A Administracdo Municipal do Cabo de Santo Agostinho enfrenta um desafio significativo em
relacido ao deslocamento de servidores para o cumprimento de atividades institucionais em
diversas localidades, tanto no ambito nacional quanto internacional. A auséncia de uma empresa
especializada que intermedie a emissao, remarcacido e cancelamento de passagens aéreas tem
gerado consideraveis dificuldades operacionais. Essas dificuldades ndo apenas comprometem a
eficiéncia administrativa, mas também atrasam o atendimento das demandas das Secretarias de
Logistica e Educacao.

As passagens aéreas necessdrias sdo de natureza tanto nacional quanto internacional, sendo
destinadas a servidores da Secretaria de Logistica (SELOG) e a representantes da Secretaria de
Educacao, abrangendo tanto servidores efetivos como outros agentes envolvidos nas atividades
educacionais. A agilidade e precisdo na aquisicdo dessas passagens sdo essenciais para cumprir a
agenda de compromissos do prefeito e dos servidores da Educacao, que inclui reunides, eventos e
outras atividades relevantes para a gestdo publica e o bem-estar da populacio.

A falta de um servico especializado resulta em ineficiéncias que impactam diretamente as
operacdes administrativas, levando a atrasos que podem inviabilizar a participacdo dos
representantes da administracdo em eventos cruciais. Desta forma, garantir a emissdo de
passagens de maneira eficiente, por meio de uma empresa qualificada, é fundamental ndo apenas
para a rotina interna das secretarias, mas sobretudo para atender as expectativas da populacao
que depende dos servicos publicos.

Portanto, é imperativo que a contratacdo de um prestador de servicos especializado seja realizada
de forma a solucionar essas questdes operacionais e assegurar que a Prefeitura Municipal possa
cumprir suas obrigacdes com eficacia, alinhando-se assim ao interesse publico e promovendo
uma gestao mais eficiente e transparente.

3.2. Mais detalhes quando a fundamentacdo da presente contratacido encontra-se pormenorizada em
Topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicoes de Execucio
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4.1. A execucdo dos servicos de agenciamento de viagens ocorrerd de forma eventual e por
demanda, conforme as solicitacdes encaminhadas pelas Secretarias Municipais de Logistica e de
Educacao.

4.2. A empresa contratada ficard responsavel pela emissido de passagens aéreas nacionais e
internacionais, acompanhadas das respectivas franquias de bagagem despachada, sempre
mediante autorizacdo prévia da Administracao.

4.3. Apbs a emissdo, a Administracdo passa a ser a titular do bilhete, cabendo-lhe diretamente,
junto a companhia aérea, a realizacido de remarcacdes, cancelamentos, reembolsos, créditos,
alteracoes de datas, horarios ou trechos, bem como quaisquer demais ajustes necessarios,
assumindo integralmente os custos decorrentes das regras tarifarias aplicaveis.

4.4. A execucdao dar-se-d mediante solicitacdo formal, contendo a identificacido do servidor,
destino, periodo da viagem e demais informacoes necessarias a emissdo da passagem.

4.5. As solicitagdes de passagens deverio ser atendidas de forma imediata, devendo a emissao dos
bilhetes ocorrer no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas contadas do recebimento da
demanda, salvo em situacées devidamente justificadas e aceitas pela Administracao.

4.6. Em casos de viagens emergenciais, o atendimento devera ser prestado imediatamente, com
prioridade e comunicacao direta ao setor responsavel.

4.7. A contratada deverd manter disponibilidade de atendimento continuo, inclusive fora do
horario comercial, para situagcdes emergenciais devidamente justificadas.

4.8. A contratada devera disponibilizar meios de comunicacdo eletrénicos (e-mail institucional,
sistema on-line ou outro canal digital) para solicitacdes e confirmacdes de passagens.

4.9. Cada emissao devera ser acompanhada de confirmacido de reserva e comprovante de bilhete
eletronico (e-ticket), enviados & Administracdo no prazo maximo de 2 (duas) horas apds a
emissao.

4.10. Os comprovantes de passagens emitidas e canceladas, bem como relatérios mensais de
utilizacdo, deverdo ser encaminhados a Secretaria demandante e ao setor responsavel pela
gestdo contratual, conforme prazos e formatos estabelecidos no Termo de Referéncia e no
contrato.

4.11. Caso haja erro na emissdo de passagem ou descumprimento de prazos, a contratada devera
providenciar a correcao imediata, sem 6nus adicional para a Administracdo.

4.12. A empresa serd responsavel por quaisquer prejuizos causados pela falha na execucido do
servico, salvo em casos devidamente comprovados de caso fortuito ou forca maior.

4.13. O servico de agenciamento de viagens tem natureza de servico comum, nao continuado, de
execucao eventual e por demanda, conforme o disposto no art. 6°, inciso XXIll, da Lei n°
14.133/2021, sendo objeto adequado a utilizacdo do Sistema de Registro de Precos.

4.14. A contratada devera apresentar previamente a emissdo, no minimo, trés (03) opcdes de voos
disponiveis para o trecho solicitado, com diferentes horéarios e tarifas, salvo comprovada
indisponibilidade de alternativas.;

4.15. E vedada a emissdo de bilhetes com valores superiores aos disponibilizados no site oficial da
companhia aérea no momento da cotacdo, devendo a contratada anexar comprovacdo da
pesquisa;

4.16. oda passagem cancelada pela CONTRATADA, quando a viagem deixar de ocorrer, devera ser
convertida em crédito integral para utilizacido futura, sem retencio de valores pela agéncia,
observada a regra tarifaria;

4.17. Evedada a cobranca de qualquer taxa, comissdo, multa ou encargo nio previsto em contrato;

4.18. A contratada devera emitir relatérios mensais contendo: lista de todas as passagens emitidas,
valores brutos e liquidos, economia obtida, cancelamentos e créditos disponiveis, viagens de
urgéncia e comprovantes de bilhetes.
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4.19. O descumprimento dos prazos estabelecidos sujeitard a contratada a glosa equivalente a 20%
do valor da taxa de agenciamento

4.20. As faturas correspondentes as passagens aéreas deverdo ser apresentadas contendo os
seguintes dados:

Nome do passageiro;

Valor da tarifa cheia, promocional ou reduzida do bilhete;

Valor bruto da fatura;

Valor correspondente a taxa de desconto;

Valor da taxa de embarque;

10. Valor liquido da fatura;

11. Copia do bilhete de passagem.

Vo Nowm

4.21 Do cancelamento, remarcacoes, alteracoes

a) O cancelamento do bilhete serd realizado pela CONTRATADA exclusivamente nos casos em que a
viagem n3o ocorrerd mais, por motivo formalmente comunicado pela Administracdo (cancelamento
do evento, cancelamento da missdo, auséncia de necessidade de deslocamento ou situacoes
equivalentes);

b) Nesses casos, o cancelamento devera ser processado pela CONTRATADA no prazo maximo de 12
(doze) horas apds a solicitacdo, gerando crédito integral em favor da Administracdo, observadas as
regras tarifarias da companhia aérea.

c) O crédito decorrente do cancelamento integral ndo sera objeto de cobranca e ndo constara em fatura,
devendo apenas ser registrado e informado mensalmente a Administracao.

d) As remarcacdes, ajustes de datas, trocas de trechos, antecipacbes, postergacbes ou quaisquer
alteracdes decorrentes de interesse da Administracio em manter a viagem — ainda que com
mudancas — serdo realizadas diretamente pela prépria Administracdo junto a companhia aérea, nao
constituindo obrigacdo da CONTRATADA e nao gerando crédito.

e) A CONTRATADA somente realizard cancelamento integral quando expressamente solicitado pela
Administracdo e quando a viagem deixar de ocorrer, sendo vedado efetuar remarcacoes ou alteracées
de trechos apé6s a emissao.

f) Fica expressamente estabelecido que as remarcacdes decorrentes de interesse administrativo, tais
como alteracdes de trechos, datas, horarios, inclusdo ou exclusdo de conexdes, antecipacdes ou
postergacdes voluntarias da viagem, serdo realizadas diretamente pela Administracdo junto a
companhia aérea, assumindo integralmente os custos tarifarios adicionais eventualmente incidentes.

g) A CONTRATADA somente intervird em procedimentos de remarcacdo quando decorrentes de erro
operacional préprio ou de alteracées involuntarias promovidas pela companhia aérea, nao sendo
responsavel por remarcacoes solicitadas por conveniéncia administrativa.

12. DO ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO DA ORGANIZACAO
12.1. A demanda postulada nao se encontra prevista no Plano de Contratacdes Anual de 2025. A
referida demanda nio foi planejada anteriormente porque envolve fatores que ndo tinham como
ser previstos pela Unidade Requisitante.

13. DA GARANTIA DE PROPOSTA
13.1. Nao havera exigéncia de garantia de proposta na presente contratacao.
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14. GARANTIA DA CONTRATACAO
14.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de
2021.

15. DA SUBCONTRATAGAO
15.1. Nao é admitida a subcontratacao do objeto contratual.

16. DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

16.1. Em conformidade com a Lei Complementar n® 123/2006, alterada pela LC n° 147/2014, a
Administracdo avaliou a possibilidade de aplicacdo do tratamento diferenciado e favorecido as
Microempresas - ME, Empresas de Pequeno Porte - EPP e Microempreendedores Individuais
- MEI.

16.2. Contudo, considerando que o objeto desta licitacdo é composto por item Unico, cujo valor
estimado é superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), ndo se aplica a participacido exclusiva
nem a reserva de cota prevista no art. 48, incisos | e lll, da LC 123/2006.

16.3. Ressalta-se, entretanto, que permanece assegurado o tratamento favorecido previsto nos arts.
44 e 45 da LC 123/2006, incluindo o critério de desempate para ME/EPP, aplicavel quando
houver ofertas em condicdes de empate.

17. DA VIGENCIA CONTRATUAL

17.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de até 12 (doze) meses, contados do inicio de sua vigéncia,
prorrogavel nos termos do art. 107 da Lei n° 14.133/2021, observados os limites da ata de
registro de precos, quando aplicavel.

17.2. Havendo necessidade o contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condicbes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

17.3. O instrumento contratual oferecerd maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em
relacdo a vigéncia da contratacio.

18. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta
18.1. O fornecedor serad selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO ELETRONICO, com adocdo do critério de julgamento pelo MAIOR
DESCONTO.

18.2. Forma de execucgio:
18.3. A prestacao dos servicos ocorrera de forma eventual e por demanda, conforme as solicitacdes das
Secretarias Municipais de Logistica e de Educacdo e conforme a execucdo do servico descrito
neste TR.

19. PROPOSTA DE PRECOS
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19.1. As propostas deverdo considerar todas as despesas necessarias a execucdo dos servicos (com
excecdo da taxa de embarque), incluindo impostos, taxas, fretes, transportes e demais encargos
incidentes;

19.2. O julgamento das propostas se dard pelo critério de maior percentual de desconto, sendo
considerada vencedora a licitante que ofertar o maior percentual de desconto para a prestacao
dos servicos, ou seja, da taxa de repasse a terceiros pela prestacao de servicos de agenciamento
de viagens (emissdo, remarcacio e cancelamento);

19.3. No percentual de desconto ndo serao admitidos percentuais menores que 1%;

19.4. N3&o sera admitido Proposta com Percentual de Desconto superior a 100% (cem por cento) sobre
o valor da comissao pelo agenciamento.

20. EXIGENCIAS DE HABILITAGAO
20.1. A HABILITACAO JURIDICA serd comprovada, mediante a apresentacdo da seguinte
documentacio:
20.1.1. No caso de empresario individual: inscricio no Registro PuUblico de Empresas

Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

20.1.2. Em se tratando de microempreendedor individual - MEI: Certificado da Condicido de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

20.1.3. No caso de sociedade empresaria, ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede;

20.1.4. No caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia, inscricio no Registro Publico
de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a
matriz;

20.1.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

20.1.6. No caso de cooperativa: ata de fundacao e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que
trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 1971;

20.1.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacao;

20.1.8. No caso de atividade adstrita a uma legislacdo especifica: ato de registro ou
autorizacio para funcionamento expedido pelo 6rgado competente.

20.1.9. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da

consolidacao respectiva.

20.2. A REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA serad comprovada mediante a apresentacio dos
seguintes documentos:
20.2.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serao exigidos, em momento

posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado,
independente se a fase de habilitacao ira ou nio anteceder as fases de apresentaciao
de propostas e lances.
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20.2.2. Prova de inscricdio no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), através do
Comprovante de Inscricdo e de Situacdo Cadastral, emitido pela Secretaria da Receita
Federal do Ministério da Fazenda, comprovando possuir situacdo cadastral ativa para
com a Fazenda Federal, ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

20.2.3. Prova de inscricio no Cadastro de Contribuintes Estadual, comprovando possuir
Inscricado Habilitada no cadastro de contribuintes estadual, ou Prova de Inscricido no
Cadastro de Contribuintes Municipal quando se tratar de prestador de servico.

20.2.4. Prova de regularidade com a Fazenda Federal, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de
02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional;

20.2.5. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, relativa ao domicilio ou sede do
licitante, mediante a Certidao Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos
e Certidao Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos da Divida Ativa,
expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual;

20.2.5.1. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao
objeto licitado, deverd comprovar tal condicido mediante a apresentacao de
declaracdo da Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei.

20.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, relativa ao domicilio ou sede do
licitante, mediante a Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa, de
Débitos e Certidao Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos da Divida
Ativa, expedida pela Secretaria da Fazenda Municipal;

20.2.6.1. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados
ao objeto licitado, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de
declaracdo da Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei.

20.2.7. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),
mediante Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, emitida pela Caixa Econémica
Federal;

20.2.8. Prova de regularidade com a justica trabalhista, mediante a apresentacao da Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), emitida por 6rgdo competente da Justica do
Trabalho (conforme Art. 3° da Lei N° 12.440/2011);

20.2.9. Declaracido de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicao de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicao Federal;

20.2.10. Quando se tratar da subcontratacdo prevista no art. 48, Il, da Lei Complementar n.
123, de 2006, a licitante melhor classificada devera, também, apresentar a
documentacado de regularidade fiscal, social e trabalhista das microempresas e/ou
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empresas de pequeno porte que serdo subcontratadas no decorrer da execucdo do
contrato, ainda que exista alguma restricao, aplicando-se o prazo de regularizacdo.

20.3. HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA, que serd comprovada mediante apresentacdo dos
seguintes documentos:
20.3.1. Certidao negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo cartério distribuidor da sede

da pessoa juridica ou de execucao patrimonial em caso de pessoas fisicas, emitida até
60 (sessenta) dias antes da data da sessdo publica ou que esteja dentro do prazo de
validade constante da proépria certidao;
20.3.1.1. Caso admitida participacao de Pessoas Fisicas ou Sociedade Simples, devera
ser apresentada Certiddo Negativa de Insolvéncia Civil, expedida pelo
distribuidor do domicilio ou sede do licitante, desde que admitida a sua
participacao na licitacao.

20.3.2. Balanco Patrimonial, Demonstracdo de Resultado de Exercicio (DRE) e demais
demonstracdes contabeis dos 2 (dois) Gltimos exercicios sociais apresentados na
forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicao por balancetes ou balancos provisoérios.

20.3.2.1. Os documentos referidos no item acima limitar-se-d0 ao ultimo exercicio no
caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

20.3.2.2. As empresas com menos de um exercicio financeiro devem cumprir a
exigéncia deste itemn mediante apresentacido de Balanco de Abertura ou do
ultimo Balanco Patrimonial levantado, conforme o caso, devidamente
registrado na forma da lei.

20.3.2.3. As sociedades empresarias enquadradas nas regras da Instrucdo Normativa
RFB n°® 2003, de 18 de janeiro de 2021, que dispdes sobre a Escrituracao
Contabil Digital - ECD, para fins fiscais e previdenciarios poderao apresentar o
balanco patrimonial e os termos de abertura e encerramento do livro diario,
em versao digital, obedecidas as normas do paragrafo Unico do art. 2° da
citada instrucdo quanto a assinatura digital nos referidos documentos, quanto
a Certificacdo de Seguranca emitida por entidade credenciada pela
infraestrutura de Chaves Publicas - Brasileiras - ICP - Brasil.

20.3.3. Declaracdo, assinada por Profissional area Contabil devidamente registrado no
Conselho Regional de Contabilidade, que ateste o atendimento pelo licitante dos
indices econdmicos nos termos do §1°, art. 69 da Lei 14.133/2021, aplicando férmulas
da seguinte forma:

indice de Liquidez Geral (= 1,00):
_ AtivoCirculante + Realizdvel a Longo Prazo

LG= —J
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

indice de Liquidez Corrente (= 1,00):
Ativo Circulante
Passivo Circulante
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indice de Solvéncia Geral (> 1,00):
SG= Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

20.3.4. Da andlise dos documentos apresentados serdo calculados os indices Liquidez Geral
(LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (LG), que deverdo apresentar resultado
igual ou superior a 1 (um).

20.3.5. As empresas que apresentarem resultado do quociente de capacidade econémico-
financeira menor do que o exigido, quando de sua habilitacdo deverdo comprovar,
considerados os riscos para a administracdo, patriménio liquido no valor minimo de
10% (dez por cento) do valor total dos seus itens ofertados, admitida a atualizacdo
para a data de apresentacdo da proposta através de indices oficiais.

20.3.6. O Microempreendedor Individual (MEI) que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n°® 123 de 2006 estara
dispensado da apresentacdo do balanco patrimonial e das demonstracdes contabeis
do ultimo exercicio;

20.4. A QUALIFICACAO TECNICA, que serd comprovada através da apresentacdo dos seguintes
documentos:

20.4.1. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo.

20.4.1.1. A declaracdo acima podera ser substituida por declaracido formal assinada
pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das
condicoes peculiares da contratacao.

20.5. Apresentar atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove(m) a execucdo satisfatéria de servicos compativeis em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto desta licitacdo, especialmente relacionados a emissao,
remarcacao e cancelamento de passagens aéreas nacionais e/ou internacionais;

20.6. Apresentar declaracdo, acompanhada de documentacdo comprobatéria, que demonstre
possuir estrutura operacional adequada para atender as demandas da Prefeitura Municipal do
Cabo de Santo Agostinho, incluindo:

20.7. a) sistema informatizado de reserva e emissiao de passagens;

20.8. b) canal de atendimento remoto (telefone, e-mail ou plataforma digital) para solicitacées e
emergéncias;

20.9. c) equipe técnica disponivel para suporte e atendimento durante o horario comercial, bem como
em casos de urgéncia fora desse periodo.

20.10. Comprovar registro e/ou credenciamento como agéncia de viagens junto ao 6rgao competente
(por exemplo, CADASTUR - Ministério do Turismo), conforme a natureza da atividade e o tipo de
servico ofertado.

20.11. Comprovar registro IATA ou parcerias que permitam a emissao de bilhetes internacionais;

20.12. Apresentar declaracdo formal de que dispde de equipe técnica e estrutura suficiente para

atendimento imediato as Secretarias Municipais de Logistica e de Educacdo, garantindo prazos
compativeis com as necessidades administrativas e deslocamentos de urgéncia.
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20.13. Além das declaracoes constantes dos itens especificos acima a licitante devera apresentar ainda
as seguintes declaracdes, sob pena de inabilitacao:

20.13.1. Declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o declarante respondera
pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°
14.133/2021);

20.13.2. Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas, na forma da lei (art. 63, IV, da Lei n°® 14.133/2021);

20.13.3. Declaracdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencoes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas, na forma da lei (art. 63, § 1°, da Lei n° 14.133/2021).

21. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

21.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e
as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

21.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdao do contrato, o cronograma de
execugcao serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

21.3. As comunicacbes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse
fim, conforme endereco eletrénico informado pela contratada na sua proposta comercial.

21.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

21.5. Apbs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar
o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacido do plano de
fiscalizacdo, que conterad informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucido da
contratada, quando houver, do método de afericido dos resultados e das sancdes aplicaveis,
dentre outros.

Fiscalizacao
21.6. A execucdo do contrato deverad ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacao Técnica
21.7. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicoes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracao
21.7.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricio do que for
necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (art. 117, §1° da
Lei n° 14.133, de 2021).
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21.7.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a

corregao.
21.7.3. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contrato, em tempo habil, a

situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso.
21.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato.
21.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicarad ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva ou

a prorrogacao contratual.

Fiscalizacao Administrativa
21.8. O fiscal administrativo do contrato verificard& a manutencido das condicoes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario.

21.8.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia;

Gestor do Contrato
21.9. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracées e das
prorrogacdoes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacobes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracio.

21.10. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

21.11. O gestor do contrato acompanharad a manutencao das condicdes de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstam o fluxo
normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

21.12. O gestor do contrato emitirdA documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.

21.13. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacido de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

21.14. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacées sobre a consecucao dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracao.
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21.15. O gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacao e gestao nos termos do contrato.

22. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA
22.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Prefeitura Municipal do Cabo de Santo Agostinho deste
exercicio, na dotacado abaixo discriminada:

Nos termos da legislacao vigente, a indicacdo da dotacdo orcamentaria fica postergada para o momento da
formalizacdo do contrato ou instrumento equivalente.

22.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

23. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

23.1. As passagens deverio ser entregues no prazo maximo 24 (vinte e quatro) horas, a contar da data
de recebimento da Autorizacido de Fornecimento (AF) que serad enviada por meio eletrénico, no
local indicado pelo 6rgao, com a respectiva Nota Fiscal Eletronica, e devera ser enviado o arquivo
XML para o e-mail indicado na Autorizacdo de Fornecimento;

23.2. A contratada devera apresentar as faturas emitidas pelas companhias aéreas, referente as
passagens compradas;

23.3. Por se tratar de mera estimativa de gastos, o valor mencionado nao constitui, em hipotese
alguma, compromisso futuro para a administracao, razao pela qual ndo podera ser exigida, nem
considerada como valor para pagamento minimo, sem que isso justifique qualquer indenizacao a
proponente vencedora;

23.4. Todas as despesas relacionadas ocorrerdao por conta do fornecedor, sob o qual ficard a total
responsabilidade de realizar o servico adequado, garantindo a sua total eficiéncia

23.5. A licitante vencedora devera se responsabilizar pelos servicos de reserva, emissido, marcacao,
remarcacao e cancelamento de bilhetes de passagens aéreas nacionais;

23.6. A licitante vencedora devera repassar integralmente os descontos promocionais oferecidos pelas
companhias aéreas;

23.7. O percentual de desconto oferecido pela agéncia, para fins de afericio do menor preco, incide
sobre o valor da comissdo da agéncia e ndo sobre o valor da passagem.

24, DOS CRITERIOS PARA PAGAMENTO
24.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis
para fins de liquidacao, na forma da secao anterior, prorrogaveis por igual periodo.
24.2. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,

tais como:

24.2.1. o prazo de validade;

24.2.2. a data da emissao;

24.2.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

24.2.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;

24.2.5. o valor a pagar; e

24.2.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.
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24.3. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo
da situacdo, sem 6nus ao contratante.

24.4. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado
da comprovacao das certidoes de regularidade junto a Receita Federal do Brasil/Previdéncia,
Trabalhistas, FGTS, Estado (divida ativa e tributos), Municipio (divida ativa e tributos), nos termos
do art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

24.5. Constatando-se situacao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

24.6. Nao havendo regularizacido ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

24.7. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisido
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.

24.8. Havendo a efetiva execucido do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao fiscal.

24.9. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados da finalizacido da liquidacio
da despesa, conforme item anterior.

24.10. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

24.11. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

24.12. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.
24.12.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislacdo vigente.

24.13. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicoes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de
comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cabo de Santo Agostinho - PE, 11 de Novembro de 2025
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Kilma Jerénimo da Silva Rocha
Superintendente de Planejamento e Informacao

Ana Gloria Flor Da Silva
Gerente de Logistica
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