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0 Alinhamento com o Planejamento Anual
@ A necessidade objeto do presente estudo nado possui previsido no plano de contratacdes anual da
Organizacao.

202 Equipe de Planejamento
C@ Eduardo Fernando Vidal Correa Ribeiro e Isaltino José do Nascimento Filho

Problema Resumido

A Administracdo Municipal do Cabo de Santo Agostinho necessita realizar deslocamentos de

servidores para o cumprimento de atividades institucionais em outras localidades, tanto no
D@ territério nacional quanto no exterior. A auséncia de empresa especializada para intermediar a

emissao, remarcacao e cancelamento de passagens aéreas tem gerado dificuldades operacionais

e atrasos, comprometendo a eficiéncia administrativa e o atendimento das demandas das

Secretarias de Logistica e de Educacao.

Em atendimento ao inciso | do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento caracteriza a
primeira etapa do planejamento do processo de contratacao e busca atender o interesse publico envolvido e
buscar a melhor solucao para atendimento da necessidade aqui descrita.

= DESCRICAO DA NECESSIDADE

A Administracdo Municipal do Cabo de Santo Agostinho enfrenta um desafio significativo em relacao
ao deslocamento de servidores para o cumprimento de atividades institucionais em diversas
localidades, tanto no ambito nacional quanto internacional. A auséncia de uma empresa
especializada que intermedie a emissdo, remarcacdo e cancelamento de passagens aéreas tem
gerado consideraveis dificuldades operacionais. Essas dificuldades ndao apenas comprometem a
eficiéncia administrativa, mas também atrasam o atendimento das demandas das Secretarias de
Logistica e Educacao.

As passagens aéreas necessarias sdo de natureza tanto nacional quanto internacional, sendo
destinadas a servidores da Secretaria de Logistica (SELOG) e a representantes da Secretaria de
Educacdo, abrangendo tanto servidores efetivos como outros agentes envolvidos nas atividades
educacionais. A agilidade e precisdo na aquisicdo dessas passagens sdo essenciais para cumprir a
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agenda de compromissos do prefeito e dos servidores da Educacao, que inclui reunioes, eventos e
outras atividades relevantes para a gestao publica e o bem-estar da populagao.

A falta de um servico especializado resulta em ineficiéncias que impactam diretamente as operacoes
administrativas, levando a atrasos que podem inviabilizar a participacdo dos representantes da
administracdo em eventos cruciais. Desta forma, garantir a emissdo de passagens de maneira
eficiente, por meio de uma empresa qualificada, é fundamental ndo apenas para a rotina interna das
secretarias, mas sobretudo para atender as expectativas da populacdo que depende dos servicos
publicos.

Portanto, é imperativo que a contratacao de um prestador de servicos especializado seja realizada de
forma a solucionar essas questdes operacionais e assegurar que a Prefeitura Municipal possa cumprir
suas obrigacoes com eficacia, alinhando-se assim ao interesse publico e promovendo uma gestao
mais eficiente e transparente.

= REQUISITOS DA FUTURA CONTRATACAO

A Administracdo Municipal do Cabo de Santo Agostinho, visando otimizar a logistica de
deslocamentos de seus servidores e garantir a eficiéncia nas atividades institucionais, necessita
contratar uma empresa especializada em intermediacao e gestdao de passagens aéreas. A seguir estao
os requisitos que a solucido contratada deve atender, assegurando que a selecdo da proposta seja a
mais vantajosa.

1. Capacidade de emissdo de passagens aéreas nacionais e internacionais para servidores publicos e,
em carater excepcional, para cidadaos acompanhados por servidores da Secretaria de Educacao.

2. Sistema de gestao de reservas que permita remarcacido e cancelamento de passagens sem custos
adicionais ou penalidades, salvo em situacdes de faltas injustificadas.

3. Disponibilidade de atendimento especializado, em portugués e inglés, para auxiliar na emissao,
remarcacao e cancelamento de passagens, via telefone e canais digitais, com resposta em até 24
horas.

4. Relatérios mensais detalhados de utilizacdo de passagens, discriminando destinos, valores, datas
de emissao e informacodes sobre quaisquer alteracoes realizadas.

5. Plataforma digital de facil acesso para realizacdo das reservas, com suporte técnico disponivel para
operar o sistema durante todo o horario comercial.

6. Garantia de cumprimento das normas de seguranca e qualidade estabelecidas para transporte
aéreo, incluindo esclarecimentos sobre politicas de reembolso e assisténcia ao cliente.

7. Inclusao de assessoria na escolha dos melhores itinerarios e tarifas, propondo alternativas que
otimizem custos e tempo de deslocamento.

8. Capacidade para lidar com um volume variavel de solicitacoes, garantindo agilidade no processo,
especialmente em periodos de alta demanda.

9. Protecdo de dados pessoais e informacdes sensiveis dos servidores, conforme as diretrizes da
LGPD, incluindo acdes preventivas e procedimentos de seguranca.
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10. Flexibilidade para adaptar-se as necessidades especificas das Secretarias de Logistica e Educacao,
com opc¢oes de personalizacdo nos servigos oferecidos.

Esses requisitos foram elaborados para garantir que a contratacdo atenda plenamente a necessidade
identificada, promovendo eficiéncia e transparéncia nos processos de deslocamento da
administracao publica municipal.

= SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO

Servico de agenciamento de viagens com sistema informatizado de gestao

1. Solucao 1: Contratacao de Agéncia de Viagens Especializada
- Vantagens:
- Expertise em emissdo e remarcacao de passagens aéreas, proporcionando maior eficiéncia nas
operacoes.
- Acesso a tarifas diferenciadas e pacotes promocionais, possivelmente reduzindo custos.
- Atendimento personalizado e suporte imediato para solucionar problemas que possam surgir
durante as viagens.
- Flexibilidade na alteracao de planos, com alternativas ageis as necessidades dos servidores.
- Desvantagens:
- Custo inicial elevado, em comparacdo com solucdes internas ou plataformas online de baixo
custo.
- Dependéncia da agéncia para toda a gestdo de viagens, o que pode impactar em caso de falhas
no servico prestado.
- Necessidade de processo de licitacao, podendo atrasar a implementacao do servico.

2. Solucao 2: Desenvolvimento de Plataforma Interna de Gestao de Viagens
- Vantagens:
- Controle total sobre os processos, permitindo personalizacoes especificas de acordo com as
necessidades da Administracado Municipal.
- Reducao de custos operacionais a longo prazo, ja que elimina a dependéncia de intermediarios.
- Capacidade de gerar relatoérios especificos e dados analiticos para aprimorar a tomada de decisao
e planejamento futuro.
- Desvantagens:
- Necessidade de investimento significativo em desenvolvimento e manutencao da plataforma.
- Demora na implementacao devido ao tempo necessario para desenvolvimento e adequacao do
sistema.
- Requer capacitacao de servidores para utilizacao efetiva da ferramenta.

3. Solucao 3: Uso de Plataforma Online de Agendamento de Viagens
- Vantagens:
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- Custos geralmente mais baixos, j4 que muitas plataformas sdao baseadas em modelos de
pagamento por uso.
- Implementacao rapida e facil, dispensando processos complexos de contratacio.
- Diversidade de opcoes de voos e hotéis disponiveis instantaneamente, proporcionando
flexibilidade aos usuarios.
- Desvantagens:
- Limitacdo no suporte técnico, jA que a maioria das plataformas nao oferece atendimento
personalizado.
- Menor controle sobre as politicas de viagem da Administracdo, podendo resultar em praticas
inconsistentes.
- Risco de frustracdo para servidores menos familiarizados com tecnologia, exigindo um nivel
basico de conhecimento digital.

4. Solucao 4: Contratualizacdo de Consoércio de Prefeituras ou Entidades
- Vantagens:
- Possivel reducao nos custos pela agregacdao de demanda entre varias prefeituras, aumentando o
poder de negociacao.
- Compartilhamento de recursos e experiéncia entre os municipios, o que pode aproximar solucoes
mais adequadas e especializadas.
- Fortalecimento da rede de parceria entre entes publicos, promovendo melhorias relacionadas a
mobilidade urbana e intermunicipal.
- Desvantagens:
- Tempo significativo para formalizar e implantar acordos entre diferentes entidades, podendo
levar a atrasos.
- Necessidade de coordenacéo eficiente entre as administracées envolvidas para evitar conflitos de
agenda e prioridades.
- Complexidade na gestao contratual, levando a possiveis desafios operacionais.

Analise Comparativa:

- Custo: A solucao via agéncia especializada tende a ser mais cara, enquanto plataformas online e o
desenvolvimento interno podem oferecer economias a longo prazo.

- Qualidade: A agéncia especializada oferece alto padrido de qualidade e atendimento, mas as
plataformas online podem apresentar falhas no suporte.

- Flexibilidade: As agéncias proporcionam flexibilidade superior em situacbes emergenciais;
plataformas online oferecem liberdade, mas dependem da autonomia dos usuarios.

- Adaptabilidade: A plataforma interna é altamente adaptavel, porém demora mais para ser
implementada. A opcdo de consércios oferece um meio-termo, embora dependa de parcerias
externas.

- Manutencao: Solucdes privadas como agéncias requerem compromisso continuo, enquanto
plataformas online podem ter custos varidveis. O desenvolvimento interno exige equipe permanente
de Tl

- Suporte: Agéncias de viagem garantem suporte constante, enquanto solucdes digitais publicas
podem ser limitadas em atendimento.
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A escolha da solucao deve considerar ndo apenas o custo inicial, mas também o impacto operacional
nas atividades institucionais e o alinhamento com as metas e objetivos da Administracdo Municipal.

L DESCRIGAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA COMO UM TODO

A escolha pela contratacdo de uma Agéncia de Viagens Especializada se fundamenta em diversos
aspectos técnicos e operacionais que demonstram sua adequacao as necessidades da Administracao
Municipal do Cabo de Santo Agostinho. A primeira consideracdo a ser feita diz respeito ao
desempenho dessa solucdo. As agéncias especializadas possuem expertise no setor de turismo e
transportes, o que garante um conhecimento aprofundado sobre tarifas, disponibilidade de voos e
melhores itinerarios. Isso se traduz em um processo de emissao, remarcacao e cancelamento de
passagens aéreas mais agil e menos suscetivel a erros, minimizando os atrasos enfrentados
atualmente nas operagdes administrativas.

Outro ponto relevante é a compatibilidade da agéncia com as politicas e procedimentos internos da
Prefeitura. Uma Agéncia de Viagens que compreenda a natureza das demandas institucionais e os
fluxos de trabalho tanto da Secretaria de Logistica quanto da Educacdo podera oferecer solucoes
personalizadas que atendem de forma mais eficaz as necessidades especificas dos servidores e das
viagens institucionais. A facilidade de implementacao também deve ser destacada, visto que essas
agéncias ja estdo estruturadas para iniciar a prestacido de servicos rapidamente, evitando longos
periodos de transicao ou adaptacao que consomem tempo e recursos.

Além disso, os beneficios operacionais ligados a contratacdo de uma Agéncia de Viagens incluem o
suporte continuo que essa empresa oferece. O atendimento especializado garantido por profissionais
treinados assegura que qualquer eventualidade relacionada as passagens seja resolvida de forma
imediata, proporcionando tranquilidade as equipes que precisam focar nas suas atividades
institucionais em vez de lidar com questoes logisticas complexas. A escalabilidade da solucao é outro
fator a ser considerado: a agéncia pode facilmente ajustar o volume de servicos prestados conforme
a demanda varia ao longo do ano, acompanhando as flutuacoes de necessidade de deslocamento da
administracdo municipal.

A vantagem econdmica da solucao proposta também é significativa. A contratacido de uma Agéncia
de Viagens Especializada contribui para uma melhor gestao orcamentaria, considerando que esses
fornecedores tém acesso a tarifas especiais e promocdes que podem resultar na reducdo do custo
das passagens aéreas. Assim, o retorno esperado em relacdo ao investimento serd positivo, nao
apenas em termos financeiros, mas também por proporcionar maior eficiéncia operacional,
resultando em tempo valorizado que sera direcionado para as atividades-fim da Prefeitura.

Por fim, a escolha da contratacao de uma Agéncia de Viagens Especializada é uma solucao viavel que
proporciona a Administracdo Municipal do Cabo de Santo Agostinho uma estrutura robusta para a
gestao de passagens aéreas. Essa decisdao ndo s6 atende as necessidades imediatas de deslocamento,
permitindo que os servidores cumpram suas funcdes com maior eficiéncia, como também representa
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uma estratégia sustentavel e orientada para resultados a longo prazo, beneficiando a operacdao como
um todo.

= QUANTITATIVOS E VALORES

ESPECIFICAGOES E ESTIMATIVA DA CONTRATAGAO

SECRETARIA DE LOGISTICA
Item Descricao Unidade Quant. R$ Unid. R$ Total

Registro de precos para contratacio de empresa
especializada em agenciamento de viagens nacionais e
1 internacionais, para atender as necessidades das Més 12,00 R$ 30.000,00 R$ 360.000,00
Secretarias de Logistica e Educacdo do Municipio do Cabo
de Santo Agostinho/PE.

SECRETARIA DE EDUCACAO
Item Descricio Unidade Quant. R$ Unid. R$ Total

Registro de precos para contratacio de empresa
especializada em agenciamento de viagens nacionais e
1 internacionais, para atender as necessidades das Més 12,00 R$ 20.000,00 R$ 240.000,00
Secretarias de Logistica e Educacdo do Municipio do Cabo
de Santo Agostinho/PE.
Valor Total R¢$ 600.000,00

Justificativa dos quantitativos

Os quantitativos estimados foram definidos com base nas demandas anteriores e projetadas de
deslocamentos oficiais das Secretarias Municipais de Logistica e de Educacao do Municipio do Cabo de Santo
Agostinho, considerando a natureza e a abrangéncia das atividades de cada pasta.

A Secretaria Municipal de Logistica sera responsavel pela gestdo do saldo destinado as viagens de servidores
publicos municipais e do Chefe do Poder Executivo (Prefeito), abrangendo deslocamentos nacionais e
internacionais relacionados a compromissos administrativos, técnicos e institucionais. O saldo previsto para
essa secretaria também tem a finalidade de atender, de forma centralizada, as demandas de viagens das
demais secretarias municipais, com excecao das Secretarias vinculadas a programas sociais e da Secretaria de
Educacéo.

J& a Secretaria Municipal de Educacao utilizard o saldo destinado a realizacdo de viagens nacionais e
internacionais que envolvam servidores e colaboradores nao efetivos, tais como professores, técnicos,
gestores escolares e demais participantes de eventos educacionais, congressos, capacitacoes, cursos e visitas
técnicas, sempre vinculadas as acoes institucionais da pasta.

Os quantitativos foram estimados com base em levantamentos internos das viagens realizadas em exercicios
anteriores, bem como na projecdo de novas demandas decorrentes de programas e compromissos
intermunicipais, estaduais e federais, considerando a execucao de projetos educacionais, administrativos e de
gestdo publica.
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Dessa forma, os quantitativos previstos refletem a necessidade real e proporcional de utilizacido dos servicos,
assegurando que o saldo registrado na ata de registro de precos garanta o atendimento integral e tempestivo

das demandas das Secretarias de Logistica e de Educacao, dentro dos principios da planejamento, eficiéncia e
economicidade, previstos no art. 11, incisos | e ll, da Lei n® 14.133/2021.

58 PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

A contratacao nao sera parcelada.
0B RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacao de uma agéncia de viagens especializada proporcionara a Prefeitura Municipal do Cabo
de Santo Agostinho uma significativa economicidade, maximizando o custo-beneficio relacionado ao
deslocamento de servidores. A expertise da agéncia permitirdA a obtencido de tarifas mais
competitivas e condicbes vantajosas para passagens aéreas, através de parcerias comerciais
estabelecidas com companhias aéreas. Isso resultard em reducido dos custos gerais de transporte,
minimizando despesas e assegurando que os recursos financeiros publicos sejam aplicados de
maneira eficiente.

Além disso, a solucao proposta contribuird para um melhor aproveitamento dos recursos humanos
da Administracao Municipal. Ao contar com uma agéncia especializada, o tempo despendido pelos
servidores na pesquisa e aquisicido das passagens sera drasticamente reduzido. Dessa forma, os
servidores poderao concentrar seus esforcos nas atividades essenciais as suas funcoes, o que levara a
um aumento da produtividade e eficiéncia operacional nas diversas Secretarias, especialmente nas
Secretarias de Logistica e Educacao.

Por fim, a contratacdo de uma agéncia de viagens nao apenas otimiza os custos, mas também
garantiria a adequada gestao de prazos e flexibilizacdo para remarcacées e cancelamentos, evitando
atrasos e complicacdes que atualmente prejudicam as operacoes administrativas. Essa melhoria nos
processos logisticos associada a reducao de custos refletirdA um uso mais consciente e responsavel
dos recursos disponiveis pela Prefeitura, beneficiando a administracao publica como um todo e
garantindo maior efetividade no atendimento das demandas institucionais.

= PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
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Para a contratacdo de uma Agéncia de Viagens Especializada que atenda as necessidades da
Prefeitura Municipal do Cabo de Santo Agostinho, é imprescindivel adotar uma série de providéncias
operacionais e estruturais que garantam a eficacia da solucao escolhida.

Primeiramente, é necessario realizar um mapeamento detalhado das rotinas e demandas de
deslocamento dos servidores. Essa analise permitira identificar padrées de viagem, como frequéncia,
destinos mais comuns e periodos de alta demanda, possibilitando ajustes nas contratacées de
servicos. Deste modo, a agéncia contratada podera oferecer solucdes personalizadas que atendam as
especificidades do 6rgao, evitando retrabalho e proporcionando um atendimento mais agil e
eficiente.

Além disso, devem ser elaboradas diretrizes claras para o gerenciamento de viagens, incluindo
critérios para selecdo de fornecedores de servicos complementares, como hospedagem e transporte
terrestre. Esses critérios deverao contemplar aspectos como custo, qualidade dos servicos oferecidos
e conformidade com as normas de transparéncia e responsabilidade fiscal. A implementacao dessas
diretrizes ajudarad a garantir que as escolhas realizadas estejam alinhadas com os principios de
economicidade e eficiéncia.

A capacitacido dos servidores envolvidos na gestdo e fiscalizacdo do contrato é outra providéncia
importante. Esse treinamento deve se concentrar em aspectos relevantes da operacido de uma
agéncia de viagens, abrangendo desde a solicitacdo de servicos até a analise de relatérios de
desempenho da contratada. A formacao adequada é vital para assegurar que os gestores estejam
capazes de acompanhar e avaliar os servicos prestados, prevenir eventuais problemas operacionais e
sistematizar feedbacks para melhoria continua.

Adicionalmente, recomenda-se a inclusao de clausulas contratuais que prevejamm mecanismos de
monitoramento e avaliacdo do desempenho da agéncia. Tais mecanismos podem incluir indicadores
de performance que permitam a Administracdo Municipal avaliar a eficacia do servico prestado, bem
como a adocao de medidas corretivas em casos de nao conformidade.

Por fim, a identificacao e a implementacao de ferramentas tecnolégicas que facilitem a comunicacao
entre a Administracado Municipal e a agéncia escolhida sdo essenciais. Sistemas integrados de gestao
e acompanhamento de passagens e movimentacdes podem contribuir para maior controle,
economia de tempo e reducao de falhas nos processos.

Essas providéncias visam a maximizacdo dos recursos publicos, garantindo que a contratacao da
Agéncia de Viagens Especializada atenda plenamente as prioridades institucionais e aos requisitos de
eficiéncia esperados pela gestdo publica no Cabo de Santo Agostinho.

e/ CONTRATAGOES CORRELATAS
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A andlise da necessidade de contratacoes correlatas e/ou interdependentes para a solucao escolhida,
que é a contratacdo de uma Agéncia de Viagens Especializada, aponta que nido ha exigéncias
adicionais de contratacoes antes da execucido dessa proposta. A natureza da intervencao, focada na
facilitacio de processos de emissdo, remarcacdo e cancelamento de passagens aéreas, é
suficientemente isolada em sua operacao e ndo demanda suporte técnico ou operacional de outras
areas.

No entanto, é relevante mencionar que, em algumas situacoes, pode haver contratacoes que se
relacionam indiretamente a logistica de transporte. Um exemplo poderia ser a manutencao de
softwares de gestao de viagens ja existentes que possam ser integrados ou utilizados juntamente
com os servicos da agéncia de viagens, mas essa relacao nao é imprescindivel para a implementacao
da solucao escolhida. Essas manutencoes podem ocorrer posteriormente, conforme a necessidade.

Ainda assim, no ambito imediato e diretamente relacionado a solucdo escolhida, ndo se faz
necessario realizar contratacdes previamente a contratacdo da Agéncia de Viagens Especializada.
Portanto, a conclusdo é clara: a dama contratacao é suficiente para atender a demanda apresentada
sem dependéncia técnica ou operacional de outros contratos.

Y’ IMPACTOS AMBIENTAIS

A analise dos possiveis impactos ambientais decorrentes da contratacido de uma Agéncia de Viagens
Especializada para intermediar a emissao, remarcacao e cancelamento de passagens aéreas deve
levar em consideracdo principalmente os efeitos relacionados ao transporte aéreo e o uso de
recursos durante o processo. Um dos principais impactos ambientais identificados refere-se as
emissoes de gases de efeito estufa geradas pelos voos. O transporte aéreo é uma das fontes
significativas de poluicdo atmosférica, contribuindo para as mudancas climaticas.

Para mitigar esse impacto, é fundamental que a agéncia contratada adote politicas de compensacao
de carbono, como adquirir créditos de carbono para neutralizar as emissdes geradas pelos voos das
organizacoes. Além disso, a escolha de rotas com menor distancia e maior eficiéncia pode minimizar
o consumo de combustiveis fésseis e reduzir as emissdes associadas aos deslocamentos.

Outro impacto ambiental relevante esta relacionado ao consumo de papel e outros materiais. A
gestido inadequada de papelaria, como emissao desnecessaria de bilhetes fisicos e documentos, pode
contribuir para o aumento da geracdo de residuos. Para mitigar isso, a agéncia deve priorizar a
digitalizacdo de processos, incentivando o uso de meios eletrénicos para a emissdo de passagens e
documentos associados. A reducao do uso de papel ndo apenas economiza recursos naturais, mas
também diminui a quantidade de residuos gerados.

No que diz respeito a eficiéncia energética, é recomendavel que a agéncia implemente solucdes
tecnolégicas que aumentem a eficiéncia no gerenciamento das reservas e bilhetes. Isso pode incluir o
uso de sistemas integrados que automatizem e otimizem a logistica dos deslocamentos, resultando
em menos viagens necessarias e, consequentemente, menor impacto ambiental.

Prefeitura Municipal do Cabo de Santo Agostinho - PE | CNPJ: 11.294.402/0001-62
Rua Manoel Queirés da Silva, n°® 145, Torrinha, Cabo de Santo Agostinho, Pernambuco, Brasil
www.cabo.pe.gov.br

Pagina 9 de 10




%
W

Fa, ESTADO DE PERNAMBUCO @ CABO

ol PREFEITURA MUNICIPAL DO CABO DE SANTO AGOSTINHO PREFEITURA
- / SECRETARIA EXECUTIVA DE LOGISTICA e

N

Adicionalmente, a medida de logistica reversa deve ser considerada na contratacdo. A agéncia deve
ter um plano em vigor para o descarte adequado de quaisquer materiais promocionais ou
publicitarios utilizados, além da reutilizacdo ou reciclagem de equipamentos e documentos. Isso
inclui a destinacao correta de qualquer material impresso que nao seja mais necessario.

Por fim, a avaliacdo continua da sustentabilidade das opcoes de transporte utilizadas deve ser parte
integrante da operacdo da agéncia. Essa estratégia permitird identificar projetos de incentivo a
utilizacdo de modos de transporte menos poluentes sempre que possivel, como trens ou onibus,
quando aplicavel.

Em resumo, a mitigacdo dos impactos ambientais da contratacdo de uma Agéncia de Viagens
Especializada envolve a adocdo de praticas sustentaveis que priorizam a eficiéncia energética, a
reducdo do uso de papel, a logistica reversa para materiais descartaveis e uma abordagem proativa
na compensacao das emissdes de carbono geradas. Essas medidas podem ajudar a promover uma
atuacao administrativa mais responsavel e sustentavel pela Prefeitura Municipal do Cabo de Santo
Agostinho.

&)  CONCLUSAO

As andlises iniciais demonstraram que a contratacdo da solucdo aqui referida é viavel e tecnicamente
indispensavel. Portanto, com base no que foi apresentado, podemos DECLARAR que a contratacdo em questao
é PLENAMENTE VIAVEL.

Cabo de Santo Agostinho - PE, 11 de Novembro de 2025

Kilma Jerénimo da Silva Rocha
Superintendente de Planejamento e Informacao

Ana Gloria Flor Da Silva
Gerente de Logistica
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